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Gure gizarteetan gero eta sarriagotan ezagutzen

da bazterketaren tokia, izan ere, bidaiarien

erritmo konstante bat mantentzen baita, betiere
asmo dutelarik askotan lortzen ez den egokitze
ekonomikoa izatea. Baina pertsona horientzat arazo
gertatzen da ez jakitea noiz utziko dioten horrela
bizitzeari. Artikulu honetan azaltzen denez, bide
askoren artetik, askotan gertatzen da horren irteera
edo geldiune izatea absentismoa, eskola-porrota
eta eskola uztea. Ikerketa honen xede da erakusten
saiatu eta erakustea zeintzuk diren kontzeptu horien
eta gizarte-bazterketaren arteko erlazio kausalak.
Hezkuntza-faktore horien guztien elkartzeak
azalduko luke gizarte-bazterketaren fenomenoaren
izaera berri bat, eta baliteke argiago ezagutaraztea
ohiko azterlanetan ilunpean gelditzen diren guneak.

GAKO-HITZAK:

Haurtzaroa, bazterketa, eskola-absentismoa, eskola-
porrota, etxegabeko pertsonak.

Exclusién es un lugar que cada vez esta mas
frecuentado en nuestras sociedades, porque
mantiene un ritmo constante de viajeros que pasan
momentaneamente con la intencién de buscar un
acomodo econdmico que no siempre logran. Pero un
problema de estas personas es que no siempre saben
cuando saldran de esa situacion. En el presente
articulo se plantea que uno de los puntos de partida
o paradas importantes en el camino, entre otros
muchos, es el absentismo, el fracaso escolary el
abandono escolar. El objetivo de esta investigacion
es tratar de mostrar y demostrar las relaciones
causales entre estos conceptos y la exclusion social.
Esa conjuncion de factores educativos definiria un
nuevo caracter del fenémeno de la exclusion social,
descubriendo quiza mas claramente zonas ocultas en
los analisis habituales.

PALABRAS CLAVE:

Infancia, exclusion, absentismo escolar, fracaso
escolar, personas sin hogar.

*Una versidn previa de este articulo se presenté como comunicacion en el IV Encuentro Internacional con Menores en Contextos de Riesgo,

celebrado en Tetuan en 2012 (Pérez-Gonzélez y Robles Gavira, 2012).
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1. Introduccion

Exclusion es un lugar que cada vez esta mas frecuen-
tado en nuestras sociedades, porque mantiene un
ritmo constante de viajeros. La utilizacion del término
viajero es, en este caso, consciente, porque, como
cuenta Paul Bowles (1992: 13):

Mientras el turista se apresura por lo general a
regresar a su casa al cabo de algunos meses o

semanas, el viajero, que no pertenece mas a un
lugar que al siguiente, se desplaza con lentitud
durante afios de un punto a otro de la tierra.

Ese es el gran problema de estas personas, que no
saben cuando saldran de Exclusién. Es un lugar al
que se llega después de un largo viaje, que puede
surgir en muchos origenes y por diversas causas.
Es un viaje que también esta lleno de paradas, que
pueden ser una oportunidad de mejora o el impulso
imparable hacia un destino de exclusién.

En este trabajo se plantea que uno de los puntos de
partida o paradas importantes en el camino, entre
otros muchos, es el absentismo, el fracaso escolar

y el abandono escolar. El objetivo de esta investiga-
cion es tratar de mostrar y demostrar las relaciones
causales entre estos conceptos y la exclusion social.
Esa conjuncion de factores educativos definiria un
nuevo caracter del fenémeno de la exclusion social,
descubriendo quiza mas claramente zonas ocultas en
los analisis habituales.

Elfenémeno de la exclusién ha cambiado: de una
sociedad donde predominaban relaciones de des-
igualdad y subordinacion vertical, hemos pasado a
una sociedad donde tiende a predominar una nueva
légica de polarizacion en términos de dentro/fuera.
Ademas, a la relajacion de los sistemas de cober-
tura del Estado del Bienestar se une la profunda
crisis econémica internacional que esta sufriendo el
sistema capitalista. Esto implica, entre otros aspec-
tos, profundizar en la brecha de un nuevo conjunto
de colectivos excluidos, o en la ruptura de ciertos
parametros basicos de integracion social, y situar en
las zonas de vulnerabilidad a una variedad amplia de
grupos sociales (Tezanos, 2008: 3). Las personas sin
hogar representarian un caso extremo dentro de la
exclusién social.

2. Metodologia

Para abordar la problemaética de esta investigacion,
lo metodolégicamente idoneo seria realizar un
estudio longitudinal con una muestra de nifios/as o
adolescentes absentistas que hayan tenido episodios
de fracaso escolar que derivasen en el abandono

del sistema educativo. Una mirada retrospectiva de
estas personas sin hogar nos daria pistas de cuales
han sido los factores de riesgo presentes y los mas
comunes entre ellos, qué sucesos vitales estresantes
han provocado fracturas en sus recorridos vitales, y
por dltimo, qué sinergias entre los factores de riesgo
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temprano, sucesos vitales estresantes y trayecto-
rias vitales han hecho que estas personas terminen
engrosando las filas de la exclusion social severa.

Sin embargo, hasta ese momento esta investigacion
pretende acercarse desde un abordaje indirecto a
este fendmeno tan complejo por la presencia tanto de
condicionantes sociales como individuales. Primero,
comparando los factores de riesgo de la exclusién y
el absentismo escolar, para encontrar sus procesos
comunes. Segundo, profundizando en los sucesos
vitales estresantes que han podido marcar unay

otra trayectoria. En efecto, en investigaciones sobre
las personas sin hogar, se comprueba como, en los
primeros afos de vida, han sufrido malos tratos,
problemas de drogas en los padres, abandono del
menor, abandonos del hogar por los padres, estancia
en un orfanato o fugas del hogar (Cabrera, Malgue-
siniy Lopez, 2002: 175-177).

Un primer paso seria definir las poblaciones de
estudio. Primero, desde el campo de la educacion,
debe recordarse que se considera absentismo la falta
de asistencia regulary continuada del alumnado de
educacién basica y obligatoria a los centros docentes
donde se encuentran escolarizados, sin motivo de
enfermedad o causa mayor que lo justifique (Junta de
Andalucia, 2003). El fracaso escolar se basaria en las
dificultades para alcanzar los objetivos marcados por
el sistema educativo. Finalmente, el abandono seria
el efecto final del proceso —y el menos deseable-, la
retirada del individuo del sistema educativo (Fernan-
dez Enguita, Mena y Riviere, 2010: 19-20).

Por otro lado, el concepto de exclusion social se
define como todas aquellas personas, colectivos

o familias que, en algiin sentido, se encuentran
fuera de las oportunidades vitales que definen una
ciudadania social plena en las sociedades contem-
poraneas. Se trata de procesos sociales que adoptan
diversas fases e implican limitaciones en el nivel de
participacion ciudadanay en el acceso a los recursos
sociales. Conlleva estados animicos de pérdida de
identidad, infravaloracion personal y desmotivacion
vital. Comprende privacién del ejercicio de derechos
sociales basicos. Puede recorrer la trayectoria vital
de un individuo/familia a lo largo de su viday ser

un estado permanente. Dentro de la gran variabili-
dad de situaciones de vulnerabilidad y riesgo social
que existen, se optara por delimitar al colectivo de
estudio a través de la categoria A (sin techo) de la
Tipologia Europea de Sin Hogar y Exclusi6n Residen-
cial ETHOS (Feantsa, 2005).

Para comparar los datos y sacar las conclusiones
pertinentes, el estudio se centrara en la Encuesta a
las Personas sin Hogar de 2012 del Instituto Nacional
de Estadistica (INE). También se consultaran otras
encuestas del INE que pudieran estar relacionadas
con esta problematica, como la Encuesta de Condi-
ciones de Vida. El ambito de la exclusion presenta
mas dificultades a la hora de encontrar series de
encuestas especificas en las que se pueda apre-

ciar una evolucién y hacer comparaciones. Se hace



necesario, por tanto, recurrir a datos que, de forma
indirecta, nos den pistas sobre las implicaciones de
los dos fenémenos.

No ocurre asi en el campo de la educacién, que si
presenta series de datos con mas largo recorrido y
de diferentes instituciones. En este caso, se pueden
encontrar series y datos sobre fracaso y abandono
escolar en el INE, la Encuesta de Transicion Educativo-
formativa e Insercion Laboral (ETEFIL), pero también
en los informes PISA o en el Sistema Estatal de Indi-
cadores de Educacion. Por otro lado, a escala local,
contamos con los datos del Programa de Absentismo
Escolary del Centro de Acogida Municipal de la
Delegacién Municipal de Asuntos Sociales del Ayto.
de Cadiz (Tabla 1). También se han llevado a cabo
entrevistas al personal de los distintos servicios.

El objetivo es enlazar las dos fuentes de datos de
poblaciones diferentes con la experiencia a lo largo
de mas de una década de intervenciones en los dos
dispositivos sefialados. Estas entrevistas armaran
una transicién entre ambas series de datos y apor-
taran un enfoque cualitativo a la investigacion. La
Tabla 1 muestra los datos totales de los/as nifios/as
incluidos en el Programa.

3. Algunos datos sobre el problema de la
exclusion

Durante 2011, Espaiia tuvo un indice de Gini superior
al 0,34, situdndose de nuevo entre los paises con
mayor desigualdad de Europa. En concreto, era el
pais europeo donde mayor era la distancia entre el
10 % de la poblacion con mayor rentay el 10 % de

la poblacién con menores ingresos: si esta Gltima
tenfa una participacion del 1,6 % de los ingresos, la
poblacion mas rica tenia acceso a casi un 25% de

la renta. Ademas, los datos de entre 2004 y 2011
muestran coémo la décima parte de las personas

mas pobres redujeron su participacién en la renta
total en un 38,5 %. Sin embargo, el 10 % mas rico vio
aumentar, aunque fuera ligeramente, su renta en un
2,5% (Mufioz del Bustillo, 2013: 25-28). Como conse-
cuencia de todo lo anterior, en pocos afios Espafia ha
pasado de encontrarse entre los puestos 9 y 10 en el

indice de Desarrollo Humano de la ONU a hacerlo en
los puestos 22-23.

En Espaiia, la tasa de pobreza ha llegado a superar
el 21%, con determinados sectores de poblacion,
como las familias numerosas y monoparentales y

los hogares con una persona mayores de 65 afios
donde la pobreza ha alcanzado niveles del 40 %.

Las Encuestas sobre Condiciones de Vida de 2009 a
2012 confirman una tendencia creciente en la tasa de
pobreza, que ha pasado del 19,5 % al 21,1 %.

En cuanto al desempleo, los datos y las tendencias
de la Encuesta de Poblacion Activa (INE, 2012) no
permiten ser muy optimistas. El nivel de paro juvenil
se ha situado en el 50 %. Mas de un millén y medio
de familias tenfan a todos sus miembros en desem-
pleo. Los parados de larga duracién han pasado del
23,7 % en 2007 al 48,2 % en 2011, es decir, se han
duplicado. Para terminar, el sistema de proteccién
al desempleo ha reducido su cobertura de cerca del
80% al 63,4 % en 2012.

Caritas, por ejemplo, pasé de atender a 350.000
personas en 2007 a llegar a mas de un millén en 2011
(Caritas Espanola, 2012). En 2012, se atendi6 a cerca
de 23.000 personas en centros asistenciales de alo-
jamiento y restauracion (INE, 2012a). La mayor parte
de estas personas eran hombres, menores de 45 afios
y espaiioles. El 50 % se contabilizaron en Cataluiia,
Madrid y Andalucia, las Gnicas comunidades auté-
nomas que sobrepasaron el 10 %. Cerca de la mitad
llevaba mas de tres afios viviendo en la calle y la mitad
tenia hijos. En cuanto a las causas que provocaron su
situacion, 9 de cada 10 lo achacaban a tres motivos: la
pérdida de trabajo (45%), no poder pagar el aloja-
miento (26 %) y la separacion de su pareja (21 %).

En el caso de Cadiz, durante 2012 el Centro de Aco-
gida Municipal atendié a 840 personas (Delegacion
Municipal de Asuntos Sociales, 2012a). De éstas,
mas de 800, pernoctaron un total de 6.595 dias en el
Centro. Por otro lado, el Centro de Dia ‘Luz y Sal’2, de
Caritas, atendi6 a 121 personas (Caritas Diocesana de
Cadizy Ceuta, 2012).

La exclusion social severa tiene nombre de vardn. El
90 % de las personas que pasaron por ambos

Tabla 1. Casos atendidos en el Programa de Absentismo Escolar del Ayto. de Cadiz, por curso escolar (2008/09/-2012/13)

Curso
2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13
n % n % n % n % n %
Nuevos casos 77 45 74 60 55 63 63 73 69 67
Casos de cursos anteriores 93 55 50 40 32 37 23 27 34 33
Total 170 100 124 100 87 100 86 100 103 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de Delegacion Municipal de Asuntos Sociales (2012b).

2 En 2008, la Delegacion de Asuntos Sociales del Ayuntamiento
de Cadiz y Caritas Diocesana de Cadiz y Ceuta firmaron un convenio
de colaboracion.
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recursos eran hombres. Esta relacion es constante
desde hace varios afios. El nimero de parejas era
muy reducido, poco mas de 10. Casi todos y todas
eran espaiioles, y el resto se repartia entre toda una
gama de nacionalidades de todo el mundo, sobre
todo, europeas. Estos datos se mantienen para las
dos instituciones (ibidem; Delegacion Municipal de
Asuntos Sociales, 2012a). No obstante, el trabajo
de ‘Luz y Sal’ se basa en un proceso integral a largo
plazo para modificar valores, actitudes y comporta-
mientos de cara a una integracion total y estable. En
este caso, iniciaron un proceso de valoracién 73 ciu-
dadanosy se trabajaron procesos de larga estancia
con 21 (Caritas Diocesana de Cadiz y Ceuta, 2012).

Generalmente, son personas con un nivel de
instruccion y educativo bajo (alrededor del 70 %),

y, por tanto, su carrera laboral ha estado asociada

a empleos de baja cualificacion, que son los mas
vulnerables ante la crisis. No tienen ingresos o, si
existen, son muy reducidos y se limitan a las rentas
minimas de insercion, salario social, pensiones no
contributivas, renta activa de insercién o prestacio-
nes similares. Carecen de redes sociales de apoyo y
recursos. Otro aspecto muy importante es su estado
de salud: un 25% de las personas que pasan por

el Centro de Acogida Municipal tienen problemas
serios de salud, ya sean enfermedades graves o
crénicas. Las mas frecuentes estan relacionadas con
la salud mentaly las secuelas del consumo abusivo
de drogas.

4. Dimensiones del fenomeno

La exclusion socialy del fracaso escolar son con-
secuencia de una multiplicidad de factores que
actan de forma interrelacionada. Requieren de una
interpretacion que conecte las esferas relacionadas
con la persona, sus relaciones y redes sociales con

la cultura en la que estd inserta, y por dltimo, y mas
importante, con las estructuras de desigualdad eco-
némica. Para situarnos en el contexto de la exclusién
de las personas sin hogar, del absentismo y del
fracaso escolar de estos jovenes, nos centraremos en
estas tres dimensiones, adaptandolas al contexto de
la ciudad de Cadiz, por ser nuestro ambito de estudio
y trabajo. Sin embargo, ello no es dbice para que se
tengan presentes las tendencias generales, como
referencia de cara a anticipar posibles escenarios
futuros y cambios en los perfiles y las dindmicas de la
exclusién.

El Cuadro 1 muestra las causas del sinhogarismo, las
variables que influyen en este fenémeno y los posi-
bles desencadenantes de una situacion de exclusion
social severa. Seguramente, existen muchos mas
factores y desencadenantes de la situacién de sinho-
garismo, pero para el presente estudio este cuadro
refleja con suficiente exactitud las variables que nos
podemos encontrar en las situaciones estudiadas.
Sobre todo, incluye aquellas situaciones que rela-
cionan fracaso y abandono escolar con la exclusion
social extrema.
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Cuadro 1. Causas del sinhogarismo, factores que influyen
en este fenomeno y variables que lo desencadenan

Dimensiones/
P Desencadenantes de la
causas del Factores implicados Ry
= 2 situacion
sinhogarismo
Falta de recursos
Desempleo/pobreza P
econémicos
Estructural Culturales/raciales/ | Cierre del mercado
étnicos laboral
Vivienda Impago/desalojo
Desestructuracién Salida del domicilio
familiar familiar
. Situacion relacional | Violencia
Relacional
Salida del domicilio
Rupturas familiar, aislamiento,
soledad
Discapacidad/ Consecuencias de la
enfermedad crénica | enfermedad
I.'.)lﬁ_cult.ades/ Problemas
L limitaciones de . P
Individual R socioeconémicos
aprendizaje
Sucesos vitales Trastorpos pﬂcologmos
y deterioro fisicoy
estresantes "
social

Fuente: Elaboracion propia a partir de Federacién de Entidades de
Apoyo a las Personas sin Hogar (2011).

5. Resultados en relacion con las
dimensiones

5.1. Dimension estructural

Esta primera dimension abarca aquellas situaciones
que se pueden enmarcar dentro del espacio de la
economia. Una parte importante de los estudios
sobre la exclusion ahondan en la centralidad del
empleo, es decir, su carencia como factor fundamen-
tal de los procesos de exclusién. La exclusién del
empleo como causa de una serie considerable de
otras carencias como la vivienda, la educacion o la
calidad de vida. El trabajo es otro instrumento princi-
pal, y casi exclusivo, de inserci6n social.

Esta centralidad absoluta del empleo en nuestras
sociedades tiene un matiz perverso. Las caracteristi-
cas de la sociedad informacional y posfordista supe-
ran la nocion tradicional del trabajo y las condiciones
laborales. Este nuevo modelo se encamina hacia un
mercado y una sociedad duales: se precisan trabaja-
dores altamente cualificados y preparados para las
labores de disefio, programacion, informatizacion,
improvisacion o creatividad; en cambio, otro tipo de
trabajadores poco especializados, con bajos niveles
educativos, formativos y de cualificacion, se conciben
como facilmente sustituibles e intercambiables, ya
sea por trabajadores con condiciones mas precarias,
por robots o por sistemas automatizados (Tezanos,
2008: 162-163).

En esta situacion, nifios/asy jovenes con carencias
educativas y formativas son candidatos privilegiados
a engrosar las filas de la exclusion. La ausencia o
deficiente escolarizacion representa la exclusion del
sistema educativo y, por afiadidura, la exclusion del



individuo en el futuro en los @mbitos social y laboral
(Subirats, 2005: 72-73). Ya en el informe Foessa de
1998 (EDIS Equipo de Investigacion Sociolégica et al.,
1998), se constataba que la tasa de desescolarizacion
era mas alta cuanto mas grave se hacia la pobreza.
De hecho, el atributo con mas peso para la salida

del sistema educativo es el origen social del alumno
(Fernandez Enguita, Mena y Riviere, 2010: 71). Segiin
los resultados del informe PISA 2003 analizados por
Fernandez Enguita, Mena y Riviere (2010), alrededor
del 45% de los/as hijos/as de padres con ocupacio-
nes manuales cualificadas y no cualificadas tienen

un riesgo elevado de fracaso escolar, y una tendencia
similar se puede apreciar en relacién con el nivel edu-
cativo de los padres (ibidem: 74). El riesgo de fracaso
escolar afecta al 63% de los/as hijos/as de padres sin
estudios y al 46 % de aquellos/as que sélo poseen el
titulo de primaria (ibidem: 75). Entre quienes aban-
donan la ESO, mas del 75 % son hijos/as de padres
que no tienen estudios o han alcanzado la educacion
obligatoria (ibidem: 76). Estos datos no dejan lugar a
dudas: las diferencias en el rendimiento escolar pue-
den estar relacionadas con el origen social.

En el caso de Cadiz, la gran mayoria de alumnado
absentista en riesgo de fracaso escolar se sitdia en
familias con bajo nivel educativo y de cualificacion
laboral. Practicamente el 80 % de los padres de
los/as nifios/as y adolescentes del Programa de
Absentismo Escolar poseen un nivel educativo bajo.
El techo educativo se encuentra en la educacion
obligatoria. Similares porcentajes arroja la cualifi-
cacién laboral. Suelen ser trabajadores manuales
no especializados, y una parte de los ingresos de la
unidad familiar se complementa con ayudas de los

servicios sociales (Delegacion Municipal de Asuntos
Sociales, 2012b).

Otra serie de datos interesantes de analizary
presentar son las tasas de desempleo y su relacién
con el nivel educativo. Como es sabido, el paroy el
nivel educativo se relacionan de forma inversa, es
decir, a mayor nivel educativo menores tasas de paro.
Por ejemplo, en el Gltimo trimestre de 2012 de los
cerca de 6 millones de desempleados que habia en
Espafia, el 55 % habian llegado, como maximo, a los
estudios de ensefnanza obligatoria y, a su vez, este
dato se relaciona con el paro juvenil, que llegaba al
52 % (Martin Urriza, 2013: 48-50).

También se produce un salto cuantitativo importante
entre aquellos que tienen como techo educativo la
ESO y son mayores de 31 afios, grupo que suponia

el 38 % de los parados. En el caso de quienes estan
cerca de los 30 afios o superan esa edad, el aban-
dono precoz de los estudios puede ser consecuencia
de la burbuja inmobiliaria. Este ha sido y sera un
gran riesgo: alimentar una economia basada en dos
sectores productivos, la construccion y la hosteleria,
muy extensiva en mano de obra, pero de baja cualifi-
cacion, coyuntural y estacional. Los jovenes dejaban
de estudiar con un salario asegurado, se embarcaban
en proyectos familiares y compraban casas. Ahora
engrosan las filas del paro, tienen cargas familiares y
corren el peligro de perder sus casas e incorporarse a
las filas de la exclusion social.

Encontrarse en la calle y poseer un bajo nivel edu-
cativo también son dos factores muy relacionados.
En este caso, el 5,7 % de las personas sin hogar en

Grafico 1. Etapa educativa de abandono de los estudios (%)
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Fuente: Delegacién Municipal de Asuntos Sociales (2012b).
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Espafa no tienen estudios, el 11,8 % tienen estudios
superiores y el grueso de las personas sin hogar se
acumula entre quienes tienen estudios de primaria
(22,2 %) y secundaria (60,3 %) [INE, 2012b]. Es decir,
mas del 80 % de los excluidos graves sélo han lle-
gado, como maximo, a la educacion obligatoria.

Por otro lado, la edad media de abandono de los
estudios en este grupo es de 15,5 afos (INE, 2012b),
de forma que dicho abandono tiene lugar durante
secundaria. Este dato es congruente con el mayor
porcentaje de alumnos con problemas en Cadiz:
cerca del 65 % de los casos se sitlan en secundaria
y ese mismo porcentaje abarca al alumnado de entre
los 14 y los 16 afios (Delegacion Municipal de Asuntos
Sociales, 2012b). La edad a la que se produce el
abandono de los estudios entre el alumnado gadi-
tano es practicamente idéntica a la edad en que se
produce entre las personas sin hogar en Espaiia.

Sobre el abandono de los estudios, comentaba uno
de los psic6logos del Programa3 que: “con el pano-
rama que se presenta en sus casas..., que abandonen
los estudios puede que sea el menor de sus proble-
mas”. Aunque esto sea asiy existan otros problemas
mas graves que acechan, lo cierto es que la desvin-
culacion del sistema educativo implica muchas limi-
taciones para el futuro. Primero, porque en el ambito
laboral, en la mayoria de los casos, los empujara

a la precariedad y el desempleo. Segundo, porque
comienzan a mantener una relacién de dependencia
respecto al sistema, en lugar de como ciudadanos
con derechos, servicios y opciones. También porque,
de esta forma, en estos colectivos se truncan las
pocas posibilidades de movilidad social ascendente
que pudieran tener, o por lo menos, de mantenerse
y no desplomarse mas en la escala social. Es cierto
que la educacién ya no es el mecanismo que era en
otros tiempos para escalar en la piramide social,
pero, para estas poblaciones, puede que sea de los
pocos medios licitos que tengan a su disposicién. Ya
lo postulaba Merton en su clasico Teoria y estructura
sociales, al referirse al concepto de anomiay su tipo-
logia (Merton, 2002: 209-239).

Mencionar a Merton permitira la transicién hacia
otra dimensién estructural muy importante: la
determinada por los comportamientos culturales.

El soci6logo americano consideraba que un acto
desviado puede ser una adaptaciéon normal de una
persona corriente a un sistema desajustado entre
medios y fines. Explica que los fines culturales son
muy dificiles de conseguir o que estan muy limitados
por una estructura social desigualy, por otro lado,
que los medios legitimos no presentan la misma
disponibilidad para todos los individuos. Cuando

la presiéon social impele a la blasqueda de objetivos
inalcanzables, aparecen tensiones, sobre todo, entre
los peor situados, porque rapidamente se advierte y
se experimenta la imposibilidad de la meta.

3 Se utilizara genéricamente el término ‘psic6logo’ para referirse
a cualquier terapeuta del programa.
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Cuando la estructura culturaly la social estdn mal
unificadas, exigiendo la primera una conductay
unas actitudes que la segunda impide, hay una
tendencia al quebramiento de las normas, hacia la
falta de ellas (ibidem).

Puede haber acuerdo respecto a los objetivos, pero
la desigualdad de oportunidades provocara que
muchos individuos o grupos generen medios acordes
a sus posibilidades. En este caso, serian medios
eficientes, pero, posiblemente, ilegitimos e ilegales:
seria el tipo Il de adaptacién anémica de Merton, de
innovacion.

Mas acorde para este trabajo seria el tipo IV de
adaptacion, de retraimiento. Estos individuos han
rechazado los fines culturales y su conducta se sitda
fuera de las normas convencionales de la socie-

dad. Son los excluidos extremos, los sin techo, los
drogodependientes, los enfermos mentales. Estas
personas han fracasado, y después de jugar fuerte
emocionalmente, consintieron en suscribir las metas
y los medios sin obtener las recompensas prometi-
das. Sin embargo, no pueden recurrir a los medios
ilegales, porque fueron socializados en la asimilacién
del orden normativo y se ven incapaces de transgre-
dirlo. La contradiccion se resuelve renunciando a
medios y fines:

La pasividad de los padres se convierte en un
circulo vicioso, los hijos la reproducen, y claro, es
normal que en la escuela no vayan bien. Al final,
ese pasotismo los lleva fuera del sistema educa-
tivo en la secundaria, la mayoria de las veces sin
el titulo académico (psic6logo de la Delegacion
Municipal de Asuntos Sociales del Ayto. de Cadiz).

Hay muchas formas de sentirse extrafo, diferente,
separado y excluido de los demas. El ambito econé-
mico es central, pero no determinante. Por ejemplo,
sobran casos de personas con grandes recursos
econdmicos que no tienen problemas ni sensacién
de sentirse excluidos. No obstante, a una escala mas
cotidiana, tenemos casos de grupos o colectivos que
no tienen necesidades econémicas, pero estan sepa-
rados, se han apartado o los hemos distanciado de la
mayoria ‘normal’. Entre estas variables de exclusion,
encontramos todas las que definen como ‘diferente’ a
una persona: la etnia o raza, la lengua, la religion, la
cultura, o el nivel de educacion e instruccion.

Entre las personas sin hogar en Espana, el 45,8 % son
extranjeras (INE, 2012b). En este grupo predominan
los africanos (56,6 %), que, por otra parte, son los que
presentan, fisica y culturalmente, mayor diferencia con
los autéctonos. No se conoce ni reconoce su idioma,
su religion ni su cultura. Ademas, como es en el caso
de los musulmanes, hay una historia pasada de
enfrentamientos, conquistas y reconquistas que forjan
muchas imagenes y estereotipos respecto a ellos.

Determinadas comunidades que tienen lazos muy
apegados a su tradicion presentan niveles de
abandono escolar temprano mucho mas elevados.



El caso de los gitanos es paradigmatico en este
sentido, por sus caracteristicas extremas (Fernandez
Enguita, Mena y Riviere, 2010: 84). Otro factor que
aumenta las posibilidades de fracaso escolar es ser
inmigrante, concretamente, del Sur. En la migracién
hay tres aspectos que, combinados, multiplican las
posibilidades de fracaso escolar: a) el mismo proceso
migratorio, con el choque cultural que conlleva, que
es especialmente traumatico para los adolescentes;
b) la lengua; y ) los procesos educativos y de sociali-
zacion que portan los adolescentes desde sus paises
de origen (aprendizajes, competencias, costumbres,
ritmos). En cuanto al riesgo de fracaso escolar, entre
los autoctonos llega a cerca del 35 %, mientras que
entre los aléctonos sobrepasa el 55 %. Igualmente,

si se compara a los que han repetido, los autéctonos
lo han hecho en un 28 % de los casos y los al6ctonos
en un 35 % (ibidem: 86). Igualmente, los extranjeros
tienden a abandonar su formacién antes que los
espaioles: cerca del 80 % lo hace entre el primery
el segundo ciclo de la ESO, mientras que entre los
espaiioles esa cifra se aproxima al 40 %, es decir, la
mitad (ibidem: 88).

Dentro de los procesos de exclusidn, la inmigracién
o las minorias étnicas pueden tener cierto protago-
nismo, y por esta razén se sefialan, pero estan poco
presentes en Cadiz, donde ademas, estan integra-
das, ya que la ciudad no presenta guetos, suburbios
ni poblados chabolistas. La razén es simple: es una
islay carece de espacio.

5.2. Dimension relacional

La dimension relacional se vincula a las relaciones
sociales interpersonales y a los estilos de conviven-
cia en sociedad, es decir, a toda la serie de situacio-
nes que pueden devenir de las interacciones entre las
personas, sus redes sociales y los sistemas de sostén
social de las comunidades.

Robert Castel (1998: 467-472) llama ‘procesos de
desafiliacién’ a las situaciones que se producen a lo
largo del tiempo y que van destensando los nudos de
las redes sociales. Progresivamente, el individuo se
sumerge en un estado de desapego social y aleja-
miento del @ambito productivo. Es un desligamiento
social de gran profundidad y, en cierta forma, esta
relacionado con el concepto de alienacion. El autor
llama a este fenémeno el ‘paradigma del individua-
lismo negativo’, y corresponde al sentimiento de
encontrarse alejado, ajeno y extraiio en la sociedad
que les ha tocado vivir. La sociedad moderna se
puede interpretar, en este sentido, como el camino
hacia el individualismo: desde lo comunitario y colec-
tivo hacia el protagonismo del individuo, como un ser
moral, auténomo, independiente y no esencialmente
social. En el individualismo capitalista actual, el
patrén podria ser una persona dueia de su empresa
y su destino, que trabaja en libre competencia por

su propio interés y que rechaza las formas colectivas
de encuadramiento o desconfia de ellas, lldmense
partidos politicos, sindicatos, asociaciones. Un indi-

viduo sujeto de derechos y deberes bajo un sistema
contractual basado en un acuerdo voluntario y tacito
entre seres autonomos e independientes, en cambio,
seria el individualismo positivo.

Sin embargo, se ha ido esparciendo subrepticia-
mente otro individualismo, negativo, que se define
en términos de falta de seguridad, de bienes, de
vinculos, de atencion, de derechos y de deberes en
la practica. El vagabundo es su paradigma. Su forma
de individualismo es la independencia completa, la
enajenacion y disociacion total del contrato social. Es
un individualismo que se define por falta de marcos,
no por la blsqueda de intereses. Este proceso de
desafiliacién del que habla Castel es especialmente
grave cuando se produce en el seno de la familia
durante la infancia y la adolescencia. Sobre todo, si
estamos hablando de las familias con las que inter-
viene el Programa de Absentismo y Fracaso Escolar
en Asuntos Sociales, ya que al tratarse de un menor,
la familia es un cauce obligado para la intervencion.
La mayoria son familias desestructuradas, es decir,
con muchas carencias tanto econdémicas como socia-
les, culturales o relacionales. Son familias multipro-
blematicas que, por sus caracteristicas y contexto,
pueden clasificarse como de alto riesgo, y por tanto,
los menores estan en un ambiente conflictivo.

La Encuesta a las Personas sin Hogar (INE, 2012b)
incluye una pregunta sobre la situacién familiar antes
de los 18 anos. Estas personas han vivido situacio-
nes familiares muy problematicas, como muestra el
Grafico 2.

Gréfico 2. Problemas familiares antes de los 18 aiios (%)

Problemas econémicos 41
Paro prolongado 23
Fallecimiento familiar 41

Enfermedad, incapacidad

o0 accidente grave 23
Divorcio 14
Peleas y conflictos 19
Violencia 17
Alcoholismo 20
Conflictos con la familia 18
[¢] 15 30 45

Fuente: Elaboracion propia a partir de INE (2012b).
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Muchas de estas situaciones han conseguido que
el adolescente sienta un desapego importante a su
familia. De hecho, en la misma encuesta se pre-
guntaba por la relacion que las personas sin hogar
mantenian con su familia: practicamente no tenfan
contacto con otros miembros, o con su conyuge o
pareja (Tabla 2). La Gnica excepcion eran los hijos:
cerca del 60 % declaraba haber mantenido contacto
con su hijo/a en el dltimo mes.

Tabla 2. Personas sin hogar que no mantienen contacto con
miembros de su familia, segiin parentesco (%, respuesta
miltiple)

Miembro de la familia %
Conyuge o pareja 78
Padre 67
Madre 51
Hermanos 41
Hijos 29
Otros familiares 71

Fuente: Elaboracion propia a partir de INE (2012b).

Por desgracia, la situacién familiar conflictivay
multiproblematica es un caldo de cultivo excepcio-
nalmente propicio para lograr que una persona acabe
teniendo graves problemas personales, relacionales,
psicolégicos, educativos, econémicos y de diverso
tipo, en el futuro. En el caso de las familias sujetas

al Programa de Absentismo Escolar en Cadiz, los
problemas mas importantes con los que se encuen-
tran los menores son los relativos a las drogas o la
delincuencia de los padres, presentes en cerca de

un tercio de los casos. Ademas, generalmente, estas
situaciones acaban en estancias en la carcel. Drogas
y delincuencia son dos estilos de vida que van muy
unidos y tienen un resultado grave de desamparo
hacia el menor, ya que la supervisién parental practi-
camente desaparece ante la urgencia y la necesidad
de satisfacer la adiccion, o la ausencia que provoca
las temporadas que pasan en prisién y la desestabili-
zacion que eso provoca.

Segiin entrevista mantenida con los psicélogos del
Programa, existe otro problema importante que se
presenta en las familias y que condiciona el estilo
educativo y socializador:

Existe un gran grupo que tiene fuertemente limita-
das sus capacidades intelectuales. No es que sean
enfermos mentales, o por lo menos no estan diag-
nosticados. Son personas normales, pero es que
no saben, no llegan, estan en el limite. Asi, ante
los problemas hacen dejadez, ‘pasan de todo’, no
se enfrentan a ellos, no cogen las riendas de sus
vidas y toman decisiones, sino que se quedan en
una actitud pasiva, inmévil, inertes; y entonces,
sus problemasy los problemas de sus hijos les
pasan por encima (psicélogo de la Delegacion
Municipal de Asuntos Sociales del Ayto. de Cadiz).
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Esta persona seguia argumentando que:

Claro, esto implica otro problema, el de las
relaciones sociales, que en un futuro seran las
redes y recursos de apoyo de los que carecera el
menor para enfrentarse a situaciones limite de la
vida. Las familias no integran a los nifios en una
vida social que los incluya en actividades, ni en
grupos, ni en colectivos diferentes. Las Gnicas
alternativas son, o la casa, que es insoportable, o
la calle (psicélogo de la Delegacion Municipal de
Asuntos Sociales del Ayto. de Cadiz).

Esta indolencia se convierte en un factor de riesgo
muy importante cuando hablamos de la infanciay la
adolescencia. Seg(n la experiencia de los trabaja-
dores del Programay la evolucion de los casos que
presentan esta casuistica, los adolescentes tienden
al aislamiento. Se limita la relacién y la vinculacién
que se produce a estas edades con los iguales. El
adolescente sufre un proceso de etiquetado que lo
estigmatiza en sus relaciones y condicionara sus esti-
los de relacion en el futuro. El proceso de etiquetado
(Becker: 1971), analizado por el interaccionismo sim-
bélico, en estos casos es importante y clarificador,
sobre todo, unido al estudio de la reacci6n social. Es
interesante leer el discurso y luego seguir analizando
la importancia de este concepto:

Imagina, como muchos casos que tenemos. Los
padres no se ocupan del chico, no lo mantienen
aseado, huele mal, la ropa sucia y desalifiado,
etc. Esto, ya de por si, es una situacion muy
incémoda para el chico, sobre todo, porque tiene
la oportunidad de compararse con los demasy

no van asi. Ahora, el nifio coge piojos, y ademas
los puede contagiar. Inmediatamente, el resto

de nifos lo empiezan a llamar ‘el piojoso’ y no se
querran relacionar con él. Incluso sus padres les
diran que no se junten con él. Los nifios son seres
muy sociales; si a esas edades, ti eres el raro, el
que no quieren tener cerca, ‘el piojoso’. Ese chico
comienza a retraerse, a aislarse, y aprendera a
vivir en su mundo propio. Este caso, puede ser
perfectamente un candidato perfecto para la des-
viacion o la exclusion (psicélogo de la Delegacion
Municipal de Asuntos Sociales del Ayto. de Cadiz).

Esa accion individual, el comportamiento de los
padres que condiciona la vida del chico, y la reaccién
social que produce el grupo son factores que pueden
construir la desviacion y la exclusion. En la forma-
cion de la identidad, participa de modo decisivo

la reaccion de los otros, ya que la construccion de

la identidad es un proceso social. Las personas a
quienes se aplica la etiqueta de desviado aumentan
sus posibilidades de consolidar la desviacion por las
consecuencias que ello tiene para su autoimagen y
su imagen social. La etiqueta facilita los futuros com-
portamientos desviados, seria una via de desviacién
y exclusién. El proceso es el siguiente: desviacién

— > sancién social —= desviaciones secundarias
——= hostilidad al sancionador —= enfrentamiento
— > identificacién o estigmatizacién social —



fortalecimiento y aceptacion del estatus (Cid Moliné
y Larrauri, 2001: 202-209). Al final, es la profecia que
se autocumple.

5.3. Dimension individual

Los elementos de caracter individual que intervie-
nen en estos procesos son tanto los relativos a la
adscripcion personal (edad, sexo, personalidad,
raza) como los adquiridos a través de las vivencias

y estilos de vida (adicciones, antecedentes penales,
separaciones y divorcios) [Sanchez Morales, 1999:
40]. A escala individual, ademas de las variables
anteriores, podemos definir los condicionantes que
afectan a estas personas haciéndolas precipitarse
hacia la exclusién como sucesos vitales estresantes.
Los sucesos vitales estresantes harian referencia

a situaciones de profunda gravedad emocional.

Son momentos en los que psicolégicamente nos
encontramos hundidos, por ejemplo, el fallecimiento
traumatico de un ser querido, la enfermedad, las
adicciones, la delincuencia/carcel, el desempleo, las
rupturas familiares o relacionales. Muchos estu-
diosos apoyan la idea de que lo significativo en las
personas sin hogar es que suelen vivir una serie de
sucesos vitales estresantes superior a la media del

resto de personas (Mufioz, Vazquez y Vazquez, 2003).

Estos sucesos se acumulan a lo largo de los primeros
afos de viday la juventud, y marcan negativamente
las trayectorias vitales de los sujetos. De hecho, las
personas sin hogar han sufrido, de media, cinco
experiencias graves en su vida antes de cumplir los

treinta afios (Cabrera, Malguesiniy Lopez, 2002: 177).

En esta linea, cabe apuntar que el 30 % ya ha pasado
por alguna experiencia negativa en su primera
infancia (hasta los 10 afios), cuando mas vulnerables
somos. Han pasado por situaciones muy dificiles y
los recursos de los que dispone la sociedad no han

sido suficientes para prevenir o minimizar el choque
de esos sucesos en sus vidas. Se podria argumentar
que el sinhogarismo no sélo es un problema perso-
nal, sino un fracaso de las instituciones y los servi-
cios de prevencidn y atencion ante estos momentos
criticos en la vida de las personas.

Los chicos y chicas incluidos en los programas de
Asuntos Sociales van por ese camino. En cerca de un
30% de los casos, sus padres tienen o han tenido
problemas graves con las drogas y alrededor de un
quinto del total han tenido problemas con la Justi-
cia que a menudo han terminado en el ingreso en
prision. Como se comentaba anteriormente, otro
tercio sufre problemas de abandono, desidia o apatia
con respecto a la educacién y crianza de sus hijos, y
en un 25% de los casos el padre ha desaparecido o
ha dejado de atender sus obligaciones paternas; en
estas circunstancias, las mujeres solas han tenido
que llevar el hogar, la mayoria de las veces con limi-
tadisimos recursos.

Este panorama es desalentador para los profesiona-
les, pero mas adin para los propios protagonistas,
que, si se cumplen las tendencias estadisticas,
acabaran engrosando las filas de los desviados,
marginados o excluidos. También hay que decir que,
si bien todos los fracasos y abandonos escolares no
tienen por qué acabar en el sinhogarismo, casi todas
las personas sin hogar han abandonado los estudios
a edad temprana.

6. Conclusiones

En los Gltimos anos, se han detectado tres retos en
materia de infancia y exclusion (Clua-Losada, Sessé
y Tur, 2011: 83), que se concretan en la formacion, la
prevencién y coordinacién de los servicios que atien-
den a estos colectivos. En este apartado de

Tabla 3. Sucesos vitales estresantes en personas sin hogar, segiin el periodo de la vida en el que ocurren (%, respuesta

miltiple)
¢ 10 aifios 10-20 aios 20-30 30-40 aios
Suceso % Suceso % Suceso % Suceso %
Malos tratos 21 Expulsion 8 Muerte de la madre 52 Muerte de la pareja 10
Consumo parental de 24 Fuga 31 Muerte del padre 64 Carcel 29
drogas

Abandono 10 — — Alejamiento 40 Intento de suicidio 26
Orfanato 14 - — Enfermedad fisica 42 Desempleo 67
Aban((jiono parental 11 - — Enfermedad mental 13 Problemas econémicos 71

el hogar
— - — — Ingresp ep‘h(_)spital 17 Pérdida de la vivienda 16

psiquiatrico

- - - — Consumo de drogas 17 — -
- - - — Consumo de alcohol 47 — -

Fuente: Cabrera, Malguesiniy Lopez (2002: 175-177).
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conclusiones intentaremos hacer algunas sugeren-
cias al respecto.

La diferencia mencionada al principio entre viajero

y turista reside en la autopercepcién respecto al
control de la propia viday el enquistamiento de la
estigmatizacion. El ndmada lo puede ser por propia
conviccién, pero si su autopercepcion incluye la
imposibilidad de emprender o retomar un proyecto
viable de vida, le resultarda muy dificil salir del circulo
de la autoexclusion en el que se mantiene. Asimismo,
no podra intervenir sobre otras cuestiones que tienen
relacién con su propia vida y las personas que entran
en ella. Le serd mas dificil ilusionar a su pareja o
hijos, o recrear un posible futuro para ellos. El hori-
zonte social cerrado, por tanto, entra dentro de las
posibilidades mas dificiles de variar si se trata de una
consideracion de incapacitacion personal. Desafortu-
nadamente, esta falta de proyecto de futuro incide de
nuevo sobre los menores.

La inmigracion, uno de los factores que incide en el
resultado de la exclusion, provoca efectos que no
siempre terminan resolviéndose: la desagregacion
familiar es un hecho en la provincia de Cadiz (Robles
Gavira y Pérez-Gonzalez, 2014). La inmigracion que
conduce a la exclusion descompone las familias —
hombres o mujeres que se instalan solos hasta que
pueden reunir al resto de sus miembros-y esto, a su
vez, incide sobre la socializacién de los menoresy el
sentimiento de desapego.

La desafeccion, o las relaciones difusas e inter-
mitentes de las que dan cuenta soci6logos como
Castel (1998) o Bauman (2005 y 2007), forman parte
también de una sociedad compleja y de cambios.
Hemos aludido al fracaso de las instituciones y las
politicas en cuestiones tales como el sinhogarismo.
Es evidente que las instituciones de atencién en el
Estado del bienestar se crean para regular y atender
cuando existen problemas. Si la atencién se des-
tina sobre todo al mantenimiento y no a la subsa-
nacion de carencias, los organismos encargados
deben cuestionary evaluar su funcién. Es cierto que
también en momentos de crisis estas cuestiones se

96

multiplican, aparecen ‘nuevos pobres’y, por tanto,
nuevos excluidos en todos los planos: en el laboral, y
por sus efectos, también en el escolar.

El desapego en la red de relaciones y en la socializa-
cién es una de las cuestiones sobre las que habria
que trabajar, no sélo por la falta de los efectos
sociales, sino por la temida produccién de una
socializacion ineficaz que conduzca directamente

a situaciones de exclusion y, como hemos dicho,

de autoexclusion. Esta Gltima se experimenta, si
cabe, mas aiin en la escuela. Deshacer la cadena

de absentismo/fracaso y abandono de la exclusion
social deberia ser también una cuestion vinculada
con la institucion escolar. Si las escuelas no pueden
hacer nada por ayudar en la desigualdad social, al
menos si podran hacerlo en relacién a las carencias
socializadoras y al autoconvencimiento que algunos
terminan perteneciendo a la clase de los excluidos.
Pero de momento, las instituciones escolares sélo
son ‘delatoras’ de lo que ya es evidente: cuando los
nifios y nifias en las escuelas estan en situaciones
dificiles, insostenibles, que se ven reflejadas tanto
en su comportamiento como en los resultados, sus
técnicos no hacen sino avisar a otros técnicos (los
servicios sociales de los ayuntamientos) de que se da
esta situacién. O se hacen adaptaciones especificas,
centrandose en cuestiones escolares, cuando lo que
deberian hacer serfa actuar de forma integral sobre
las raices de los problemas. La cuestion es que ‘esos
problemas’ estan excesivamente compartimentados
y, por tanto, la resolucion es mas complicada.

Sélo en algunos casos se ha avanzado en la dificil
relacién familia-escuela. Un ejemplo son los compro-
misos educativos que se hacen firmar a los padresy
madres para que retomen las tareas de formacion de
su prole. Es decir, estamos planteando que se deben
disefiar nuevas estrategias para que estos ‘nuevos
excluidos’ comiencen a caminary que éstas deberian
centrarse en la relacion familia-escuela, trabajando
quiza en una tutorizacién mas cercana en el caso de
estos nifios y nifias en riesgo de exclusién y autoex-
clusion. Entonces la escuela cumpliria su funcién
social socializadora.
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